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Belice o Costa Rica e El Salvador e Guatemala  Honduras e Nicaragua e Panama e Republica Dominicana

Guatemala impulsé la transformacion y adaptabilidad
del turismo en Centroamérica y Republica Dominicana
durante el segundo semestre de 2021

Durante el segundo semestre de 2021, la Republicade lema #JuntosSumamos para consolidar la integracion

Guatemalaliderd la agenda de integracion y de ambos universos.

promocion turistica de la region. EI Corazon del

Mundo Maya ejercid la Presidencia Pro Témpore del Ademas, con el fin de incrementar la competitividad de

Consejo Centroamericano de Turismo (CCT), y con los destinos de la region, se fortalecieron las alianzas

ello todas las acciones impulsadas desde el Consejo estratégicas con lineas aéreas que operan en

Directivo de la Agencia de Promocién Turistica de Centroamérica para generar mejoras en la conectividad

Centroamérica (CATA, por sus siglas en inglés). y promocion intrarregional. Por otra parte, se continué
con el fortalecimiento de los mercados meta de CATA,

En dicho periodo Guatemala buscd enriquecer las asi como la decidida apuesta por la insercion en nuevos

relaciones entre los sectores que integran la industria mercados.

turistica de Centroamérica y Republica Dominicana,

implementando acciones de promocion y comerciali- SICA

zacion bajo una campana digital para el mercado de CUATEMALA

Europa denominada “Centroamérica + Republica A e

Dominicana: El viaje més saludable del mundo”, con el s
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Dominicana promovieron el turismo
intrarregional en la etapa de reactivacion

En este semestre, CATA ejecutd una segunda campana
con 8 influenciadores de la regién, denominada Puentes
de Centroamérica paraincentivar viajes de corta distancia
entre los paises del Istmo en la etapa de reactivacion
turistica. Esta nueva edicién tuvo como valor agregado un
fuerte componente de promocion de los destinos en el
ano del Bicentenario de Centroamérica.

Por lo que, del 4 de octubre al 4 de noviembre, los
influenciadores destacaron la oferta turistica de
Centroaméricay Republica Dominicana con opciones que
resaltaban aspectos como la seguridad, la salud y calidad
en espacios para la relajacion como wellness.

La amplia carta de experiencias llenas de adrenalina como
surf, buceo, turismo activo y aventura también fueron
protagonistas de esta campana. El mosaico cultural de la
region fue otra de las banderas que los influenciadores
recalcaron, un acervo repleto de pueblos magicos,
herencia colonial y cultura ancestral, dando como
resultado mas de 240.000 usuarios impactados en redes
sociales.
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La ejecucion de Puentes de Centroamérica - Edicion
Bicentenario se realizd mediante el trabajo colaborativo
con influenciadores de Guatemala, Belice, Costa Rica,
Honduras, El Salvador, Nicaragua, Panama y Republica
Dominicana quienes fueron los guias de ruta para mostrar
a la audiencia los diferentes destinos vy atractivos
turisticos que caracterizan a cada pais.

Con esta accion CATA continud su apuesta por la
estrategias de comunicacion que

implementacion de
permitieran potenciar la capacidad de respuesta del

sector turfstico regional teniendo como ejes
fundamentales la innovacion, sostenibilidad y resiliencia
para contribuir a los esfuerzos para fortalecer, promover
y reactivar el turismo en el mercado intrarregional en
tiempos post confinamiento.
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La campana #Centroamérica200 llegd auna

audiencia de 3 millones de personas en el marco del
Bicentenario de laregion

CATA ejecutd una campahna de promocion turistica en el
marco de los 200 afos de independencia de Guatemala,
El Salvador, Honduras, Nicaragua y Costa Rica. A la
iniciativa también se sumdé Panama, quien conmemoro su
bicentenario en noviembre de 2021, con lo cual las
acciones de promocioén se prologaron hasta finales del
afno.

Bajo los lemas “Centroamérica 200" y “Abraza tu
bandera” se promovioé el involucramiento de los distintos
sectores afines al turismo y la integracion
centroamericana alcanzando una audiencia mayor a tres
millones en las diferentes plataformas digitales. La
iniciativa estuvo dividida en 3 fases entre las que destacd
la sensibilizacion, co-marketing, seguido de una etapa de
comercializacion conjunta para promover el turismo
intrarregional.

En ese sentido, se impulsaron acciones con aerolineas de
la  region para promocionar los destinos de
Centroamérica en la etapa de reactivacién turistica.
Especificamente, Avianca se sumé a la campana
ofreciendo tarifas especiales con un periodo de compra
del 7 al 14 de septiembre para viajar desde y hacia
Centroamérica.

mas de 80 puntos de conexién
de vuelos para turistas
de todos los continentes.
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Avianca se suma a la
campana del Bicentenario
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Por su parte, Panaméa destacd en la fase final de la
campana con su valor natural, cultural y comercial lo cual
constituye un atractivo que se complementa con el resto
de los paises de Centroamérica. CATA capitalizo el
potencial turistico de cada uno de los destinos entre los
cuales destacaron atractivos turisticos como el Darién,
Guna Yala, Cayo Zapatilla, Casco Viejo, entre otros.

iHace 200 anoS proclamamos

LA OPORIUNIDAD
de escribir nuestra historia!
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CATA inyecto celeridad a la reactivacion turistica
promoviendo destinos de Centroamérica en el
mercado de Norte América
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Virtual Exhibition

Centralamerica

ANEW SPACE , 100% VIRTUAL TO PRESENT THE

TOURIST OFFER OF BELIZE, GUATEMALA,
HONDURAS AND NICARAGUA

CATA desarroll6 “The Central America Virtual
Roadshow: The Americas 2021° | potenciando v
diversificando las oportunidades para inyectar celeridad
a la reactivacion de la industria turistica en la region. El
evento  comprendio  tres  grandes  cumbres
promocionales y de comercializacion para profesionales
de viajes y medios de comunicacion de México (2 de
septiembre), Estados Unidos (8 de septiembre) vy
Canada (23 de septiembre).

El objetivo fue promover la oferta turistica de
Centroamérica como multidestino vy posibilitar
negociaciones entre los operadores de turismo de
Belice, Guatemala, Honduras y Nicaragua con sus
contrapartes en estos mercados meta. Este esfuerzo fue
ejecutado en el marco del proyecto “Fartalecimiento de
la Integracion y Promocion Turistica Centroamericana’,
ejecutado con el apoyo de la Republica de China
(Taiwan).

Con este Roadshow, Centroamérica buscd también
remarcar la capacidad con la que cuenta para satisfacer
las expectativas y demandas de los viajeros, asi como la
de fomentar el conocimiento y el disfrute de Ia
complementariedad de los productos turisticos de estos
fantasticos rincones del istmo los cuales destacan por su
cultura, riqueza natural, arqueologia, escenarios de
ensueno ideales para bodas y lunas de miel, entre otras
cosas.
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CATA realiz6 el Primer Intercambio de Experiencias
para la Gestién Integral del Turismo en Centroameérica
y Republica Dominicana

Enlos Ultimos anos el actuar de los paises ha logrado que el mundo ponga sus o0jos sobre Centroaméricay Republica
Dominicana, quienes a través del turismo han generado resultados positivos al posicionarse con sus productos
especializados en diferentes espacios, alcanzando de esta manera el reconocimiento a nivel internacional por el
manejo de una oferta turistica que pone en valor el potencial de la region.

En ese sentido, con el &nimo de fortalecer las capacidades de gestion de los destinos turisticos, CATA desarrollo el
primer Intercambio de Experiencias para la gestion integral del turismo, con el propodsito de que cada pais
compartiera desde su experiencia los esquemas de promocion y gestion de sus destinos, el evento virtual conté con
la participacion de 200 personas.

El 1° Intercambio de Experiencias para la Gestion Integral del Turismo se realizé en el marco de la Estrategia de
Promocion e Integracion Turistica entre Centroaméricay Republica Dominicana, ejecutada por CATA, la cual busca
profundizar los niveles de integracién entre los paises de la region fomentando el conocimiento, transformacion,
innovacion y resiliencia del sector.

1er INTERCAMBIO DE
EXPERIENCIAS ENTRE
CENTROAMERICAY
REPUBLICA DOMINICANA
PARA LA GESTION
INTEGRAL DELTURISMO
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COMISION DE TURISMO DEL
PARLAMENTO CENTROAMERICANO
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En este periodo CATA ha continuado dando
seguimiento a la produccion de datos
proporcionados por los pafses de la region para
generar informacion actualizada y oportuna para
mantener a sus audiencias enteradas del
panorama turistico regional con especial énfasis
en acciones de protocolos de bioseguridad,
vacunacion, apertura de aeropuertos, vuelos vy
otros elementos que ayudan a mantener a los
viajeros informados.

La Agencia de Promocién Turistica también
continud fortaleciendo la interlocucién con
actores estratégicos vinculados al turismo como
la  Academia, sector privado entre otros,
participando en espacio de dialogo para dar a
conocer la gestion regional del turismo y las
acciones particulares realizadas desde la agencia
en la etapa de reactivacioén turistica.
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Se realiz6 el Unique
Experiences in Central
America + Dominican

(=8

P
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Roadshow - Europe 2021
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A lo largo del afno, CATA impulsd plataformas para promover a esta
region que cuenta con una de las ofertas turisticas mas completas del
continente americano, gracias a su posicion geografica estratégica, su
buena conectividad, asi como su diversidad natural y cultural.
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promocion turistica para el ano 2022.
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CATA y OMM firmaron Memorandum de entendimiento
para fortalecer la promocion turistica y posicionamiento
de Centroamérica y Republica Dominicana

Cewlr @wnaview
Feis PEPUCRR. ., ferte FrevieE, . .

ATA Centroamerica Zznis Alvarado

CATA y OMM firman Memorandum de entendimiento para
fortalecer la promocion turistica y posicionamiento de
Centroamérica y Republica Dominicana

L) @rowines CIA

MUNDO MAYA

CATA vy la Organizacion del Mundo Maya (OMM) suscribieron un Memorandum de entendimiento para
contribuir a la promocion e integracion del sector turistico, en la etapa de reactivacion que actualmente vive la
industria turistica de los paises de Centroamérica, RepUblica Dominicanay México.

Con la adopcién del documento se busca unir esfuerzos y maximizar recursos para fortalecer las acciones de
promocion y posicionamiento de la region del SICA, con especial énfasis en la Regién del Mundo Maya,
integrada por Belice, Guatemala, El Salvador, Honduras y México. En ese sentido, se espera un constante
intercambio interinstitucional y el impulso de acciones de co-marketing, aprovechando la amplificacion del
alcance para promover el producto multidestino en otros mercados internacionales en el ano 2021.

Como parte del convenio de cooperacién también se prevé desarrollar encuentros virtuales, y eventualmente,
presenciales de operadores de turismo y de otros actores del sector turistico de los paises de ambas regiones.
Ademas, se fomentara el fortalecimiento de las capacidades del sector turistico por medio de conversatorios,
capacitaciones y eventos orientados a garantizar la adaptabilidad de la industria en la etapa de post
confinamiento.
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CATA fue galardonada por su contribucion a

la reactivacion turistica en Centroaméricay
Republica Dominicana durante 2021

CATA fue galardonada por su contribucion a la
reactivacion del turismo en los paises de
Centroamérica y Republica Dominicana. El
premio honorifico fue otorgado por la Camara
Salvadorena de Turismo (CASATUR) en el
marco de la ceremonia de gala anual realizada
por la entidad.
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Central America Tourism Agency
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En dicho espacio, el gremio empresarial
reconocio el trabajo realizado por CATA
durante 2021, para potenciar el fortalecimiento
de las mipymes, al proveer asistencia técnica y
fortalecimiento de las capacidades de las
empresas, como una apuesta para la
regeneracion del tejido empresarial que da vida
a la cadena de valor de la industria turistica
regional.

En 2022, CATA seguird impulsando laresiliencia
como un eje transversal en todas sus acciones.
Lo anterior implica la practica de |la
sostenibilidad vy la innovacion aplicada en todos
los niveles, desde el fortalecimiento de las
entidades publicas y privadas, asi como las
alianzas con diferentes actores para la
promocion de un modelo de turismo mas
autosuficiente.

FEDECATUR

Federacién de Camaras de Turismo
de Centro América
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Agencia de Promocion Turistica de Centroamérica - CATA - Centroamérica
Edificio SG- SICA, Final Bulevar Cancilleria, Distrito El Espino, Ciudad Merliot, Antiguo Cuscatlan. La Libertad, El Salvador
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